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В статье приводится краткое описание результатов исследования взаимосвязи психобиографических 
особенностей с индивидуально-психологическими и личностными характеристиками руководителей 
системы государственного управления. Показано, что использование психобиографического метода 
в рамках диагностики и оценки кадров государственного управления позволяет выявлять особенно-
сти ценностно-смысловой сферы и выраженность профессионально значимых личностных качеств ру-
ководителей системы государственного управления, а также прогнозировать специфику проявления 
этих характеристик в профессиональной деятельности руководителей.

• психобиографический подход • индивидуально-психологические и личностные качества руководите-

лей • руководители системы государственного управления •
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Вектор и качество развития экономической, социальной, культурной и других сфер жизни общества во 
многом определяется качеством процессов государственного управления, которые реализуются в де-
ятельности государственных служащих. Особенно высокие требования как со стороны политического 
руководства страны, так и со стороны ее граждан предъявляются к руководителям системы государ-
ственного управления, так как именно они определяют стратегические цели деятельности своих под-
чиненных, организуют их совместную работу, обеспечивающую достижение этих целей, поддерживают 
своих сотрудников в их личностно-профессиональном развитии и т.п.

Согласно многочисленным исследованиям, эффективность деятельности государственных служащих и 
прежде всего руководителей системы государственного управления зависит от влияния целого спек-
тра факторов. С одной стороны, это объективные условия внешней среды, например, такие как раз-
работанность правовых норм и эффективность их применения на практике. С другой стороны, объек-
тивно-субъективные факторы более локального, организационного плана – корпоративная культура, 
внутренние организационные порядки и установки. Помимо этого, большое влияние оказывают вну-
тренние, субъективные факторы: индивидуально-психологические и личностные качества, а также 
профессиональная компетентность, в совокупности выступающие как внутренние ресурсы, которые, 
будучи востребованными в профессиональной деятельности государственного служащего, превраща-
ются в его личностно-профессиональный (для руководителей высшей группы должностей управлен-
ческий) потенциал. В то же время практика государственного управления и результаты исследований 
свидетельствуют о наличии противоречий между: 
•	 социальной потребностью в руководителях системы государственного управления, ориентирован-

ных на решение крупных социально значимых задач, и их преимущественной ориентацией на до-
бросовестное исполнение служебных обязанностей и собственную безопасность; 

•	 сущностной необходимостью развития индивидуально-психологических и личностных качеств как 
основы управленческого потенциала руководителей системы государственного управления и отсут-
ствием у большинства из них потребности в изменениях; 

•	 необходимостью формирования у руководителей системы государственного управления потребно-
сти в развитии индивидуально-психологических и личностных качеств как основы управленческого 
потенциала и неразработанностью целостной концепции этого процесса. 

Одной из проблем в области исследования индивидуально-психологических и личностных качеств ру-
ководителей системы государственного управления как основы их управленческого потенциала яв-
ляется проблема наличия или отсутствия взаимосвязи этих качеств с биографией руководителей как 
целостной историей их жизни. 

Понимание того, насколько и каким образом факты биографии руководителей системы государствен-
ного управления взаимосвязаны с их индивидуально-психологическими и личностными качествами, 
позволило бы повысить качество диагностики и оценки управленческого потенциала и в целом каче-
ство отбора на государственную службу и работы с резервами управленческих кадров. Кроме того, по-
нимание взаимосвязи фактов биографии с индивидуально-психологическими и личностными особен-
ностями руководителей важно и для самих руководителей с точки зрения повышения продуктивности 
процессов личностно-профессионального саморазвития и самореализации.

Научный коллектив лаборатории «Диагностика и оценка руководителей» факультета оценки и разви-
тия управленческих кадров ВШГУ РАНХиГС под руководством Ю.В. Синягина завершил научно-исследо-
вательскую работу, целью которой было выявление взаимосвязи между психобиографическими фак-
торами и индивидуально-психологическими и личностными особенностями руководителей системы 
государственного управления.

Проведенный на первом этапе работы анализ отечественных и зарубежных источников показал:
•	 факты биографии могут выступать в качестве объективных или субъективных факторов по отноше-

нию к тем или иным психологическим явлениям, в частности, по отношению к индивидуально-пси-
хологическим и личностным характеристикам [4; 7; 9];

•	 роль психобиографических факторов оказывается особенно значительной в формировании цен-
ностно-смысловой сферы личности [2; 6], а также ряда личностных качеств, определяющих эффек-
тивность отношений человека с другими людьми, социальной средой и самим собой, и способность 
совладать с жизненными трудностями [3; 14];
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•	 ряд фактов биографии выступают как значимые факторы в формировании индивидуально-психоло-
гических и личностных составляющих управленческого и лидерского потенциала [1; 8; 10].

•	 При разработке теоретической модели исследования авторы опирались на положения личностно-о-
риентированного, ресурсного и психобиографического подходов:

•	 в соответствии с личностно-ориентированным подходом управление рассматривается как целена-
правленное взаимодействие субъектов, в процессе которого эффективность деятельности повыша-
ется через сочетание интересов организации и личности, ориентацию на личность и максимальное 
использование ее ресурсов [11; 13];

•	 в соответствии с ресурсным подходом свойства человека рассматриваются как его внутренние ре-
сурсы, которые он может использовать для достижения тех или иных целей в разных сферах жизне-
деятельности и которые являются сложноорганизованной саморегулируемой постоянно обновляю-
щейся системой, которая определяет его возможности [5; 12];

•	 в соответствии с психобиографическим подходом человек рассматривается как субъект жизненного 
пути и исследуется взаимосвязь между фактами биографии человека и его характеристиками как 
индивида, личности, субъекта деятельности и индивидуальности [16; 17].

На втором этапе работы была проведена серия эмпирических исследований, материалом для которых 
послужил массив данных, включающий около 5000 записей о биографических, личностно-профессио-
нальных, стилевых и индивидуально-психологических особенностях руководителей системы государ-
ственного управления, проходивших диагностику и оценку в лаборатории.

Исследование взаимосвязи психобиографических особенностей с системой ценностных ориентаций 
и индивидуально-психологическими характеристиками руководителей системы государственного 
управления показало, что выбранные респондентом варианты ответов на биографические вопросы 
выступают в качестве маркеров той или иной ценностной ориентации или личностной характеристики. 

При этом факты биографии руководителя системы государственного управления, «ориентированного» 
на ту или иную ценность или имеющего определенную личностную особенность, образуют специфиче-
ский биографический профиль, анализ которого позволяет составить психологический портрет руко-
водителя. 

На третьем этапе работы была предпринята попытка построения предикативной модели вероятност-
ного проявления личностных качеств на основе анализа ответов на биографические вопросы с помо-
щью технологий машинного обучения. 

В результате экспериментов были выявлены биографические вопросы, которые вносят максимальный 
вклад в прогноз по шкалам опросника «Большая пятерка» [15], а также определен уровень прогности-
ческих возможностей этих вопросов по отношению к каждой из шкал. Таким образом, исследование 
показывает, что консультанты, работающие с участниками резервов управленческих кадров, а также 
сотрудники кадровых служб органов государственного управления имеют возможность, опираясь 
только на анализ ответов на биографические вопросы, прогнозировать особенности ценностно-смыс-
ловой сферы и выраженность профессионально значимых личностных качеств руководителей систе-
мы государственного управления. 

В целом результаты научно-исследовательской работы можно рассматривать как базу для разработ-
ки конкретных механизмов: анализа психобиографических факторов, обусловливающих индивидуаль-
но-психологические и личностные особенности руководителей системы государственного управле-
ния; определения управленческого потенциала руководителей системы государственного управления 
на основе анализа психобиографических факторов.

Перспективы исследования могут быть связаны с:
•	 выявлением биографических факторов развития управленческого потенциала и управленческой го-

товности к выполнению ролей лидера, менеджера и эксперта; формирования просоциальных жиз-
ненных стратегий у руководителей системы государственного управления;

•	 определением биографических предикторов развития компетентности самоуправления, формиро-
вания лидерских качеств, специфики личностного стиля управленческой деятельности, особенно-
стей социальной направленности;

•	 построением типологии руководителей для разработки индивидуальных планов развития.
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Abstract
The abstracts provide a brief description of the results of research work devoted to the study of the 
relationship of psychobiographical features with individual psychological and personal characteristics of 
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