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Наставничество как элемент 
управленческой культуры 
личности
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Литвинова Светлана Алексеевна – декан факультета управления, к.э.н., 
доцент  

Литвинова С.А.
«Наставничество как элемент управленческой культуры 
личности»
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Литвинова Светлана Алексеевна

Декан факультета управления ЮРИУ РАНХиГС, к.э.н., 
доцент 

Автор курсов дополнительного профессионального образования:
«Этика и цифровой этикет» и «Коучинг в управлении проектами и командами».
-Участник конкурсов от платформы «Россия – страна возможностей»: «Лидеры
интернет коммуникаций», «ТОПБЛОГ», образовательная программа «Женщина
– Лидер ЮФО», полуфиналист национальной премии «Женщины России»,
участник проекта «Наставничество» от Мастерской управления «Сенеж»,
участник конкурса «Лидеры Дона», «Лига лекторов» и др.
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2 НАСТАВНИЧЕСТВО 

Наставничество – процесс взаимного развития через неформальную 
передачу от наставника наставляемому знаний, опыта, мудрости, а 
также через оказание поддержки.      
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3 УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА   

Управленческая культура – это совокупность ценностей, убеждений, 
отношений, общих для всех сотрудников организации, 
предопределяющих нормы их поведения и основной компонент в 
достижении управленческих целей. 

Управленческая 
культура

Личная 
культура 

руководителя

Культура 
управления 

организацией

Стили руководства

Управленческие знания, умения и навыки. 
Опыт управленческой деятельности

Этика и этикет руководителя, ораторское 
искусство, культура общения

Культура организации рабочего 
места сотрудника

Культура организации 
мероприятий

Рациональное управление 
временем

Ценности, нормы, указы 
руководства
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4 МОДЕЛЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

Взаимная 
польза

НАСТАВЛЯЕМЫЙНАСТАВНИК

ОБЩЕСТВО 
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4 НАСТАВНИЧЕСТВО – ЭЛЕМЕНТ КУЛЬТУРЫ

Взаимная 
польза

НАСТАВЛЯЕМЫЙНАСТАВНИК

ОБЩЕСТВО 

Управленческая 
культура

Личная культура 
руководителя

Культура управления 
организацией

Ценности, нормы, указы 
руководства

социально-ценностное отношение к 
ее процессу, средствам и 

результатам
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6 ПРЕДЛОЖЕНИЯ

- Внедрение должности «наставник» в организациях и соответствующей

образовательной программы с присвоением квалификации в зависимости от

уровня;

- Популяризация роли наставника путем создания «бренда» и «престижа»

наставничества;

- Популяризация благодарности наставникам, через различные конкурсы и

мероприятия, в том числе и в средствах массовой информации, на

систематической основе.
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8

Спасибо за внимание! 

Контакты: 
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