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Методология оценки 
при замещении вакантных должностей государственной гражданской службы

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

1. Соблюдение принципов системности и систематичности при проведении оценочных мероприятий и процедур

2. Наличие методологии оценки и ее соответствия целостному подходу к пониманию личности 
государственного гражданского служащего, как субъекта профессиональной деятельности 

3. Наличие валидного и надежного инструментария оценки, соответствующего психометрическим требованиям 

4. Соблюдение правовых и этических норм при работе с результатами оценки и подготовке управленческих 
решений

5. Сопоставимость результатов оценки, нормирование и стандартизация на основе анализа статистических 
данных (использование стандартизованных норм)

6. Владение инструментами интерпретации данных и результатов оценки

7. Наличие специалистов по оценке в штате кадровой службы для реализации роли «Профессионального 
Заказчика»

Требования к организации и проведению оценочных процедур
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Методология оценки 
при замещении вакантных должностей государственной гражданской службы

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

Этапы построения системы оценки в госоргане

1. Построение системы оценки персонала, отвечающей целям и задачам кадровой политики ггс и 
госоргана, в соответствии с функциональной стратегией

2. Встраивание системы оценки в Hr-цикл госоргана (организации)

3. Обеспечение условий для реализации системы оценки

4. Определение субъектов оценки и предмета оценки

5. Разработка методологии оценки и подбор оценочных инструментов, либо выбор провайдеров 
проведения оценки, подготовка технического задания 

6. Организация и проведение оценочных процедур 

7. Анализ результатов оценочных процедур и подготовка управленческих решений
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Методология оценки 
при замещении вакантных должностей государственной гражданской службы

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

Концептуальные основания разработки инструментов оценки и отбора кандидатов на 
замещение вакантных должностей государственной гражданской службы

1. Лидерство, 
2. Принятие управленческих 

решений,

3. Командное 
взаимодействие,

4. Личная эффективность

5. Системность мышления, 
6. Готовность к изменениям, 

ВШГУ РАНХиГС Рекомендации МИНТРУД РФ
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Методология оценки 
при замещении вакантных должностей государственной гражданской службы

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

Концептуальные основания разработки инструментов оценки и отбора кандидатов на 
замещение вакантных должностей государственной гражданской службы

Основу методологии разработки комплекса 
оценочных инструментов составила 
концепция понимания профессионализма и 
профессиональной зрелости современного 
государственного служащего и их 
составляющие

Построена теоретическая модель единого 
подхода к разработке инструментов оценки 
кандидатов и ггс
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Методология оценки 
при замещении вакантных должностей государственной гражданской службы

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫНОВЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ ОЦЕНКИ 

Разработка, апробация - 2022 г.
Экспериментальное 
тестирование – 2023 г.

• Комплексный тест на оценку осведомленности по вопросам ГМУ

• Тест оценки вербальных и числовых способностей

• Кейс-тест для оценки владения русским языком 

• Кейс-тест для оценки владения IT

• 6-ПЛК: опросник по компетенциям (для оценки 6 личностно-
профессиональных качеств: лидерство, принятие управленческих 
решений, командное взаимодействие, системность мышления, 
готовность к изменениям, личная эффективность) 
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Методология оценки 
при замещении вакантных должностей государственной гражданской службы

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

Разработка автоматизированных алгоритмов и процедур единой методологии оценки

 Проанализированы современные автоматизированные цифровые платформенные решения 
при организации процедур личностно-профессиональной диагностики и оценки в практике 
отбора персонала, выделены ключевые преимущества и ограничения,

 Описаны ключевые требования к проектированию цифровых продуктов, обеспечивающих 
оценку и диагностику кандидатов при отборе их на замещение вакантных должностей 
государственной гражданской службы,

 Разработаны и описаны алгоритмы и процедуры, обеспечивающие качественную организацию 
и проведение оценки и диагностики при отборе на замещение вакантных должностей 
государственной гражданской службы с использованием автоматизированных цифровых 
продуктов и платформенных решений на платформе РАНХиГС
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Методология оценки 
профессионального развития государственных служащих

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ФОиР ВШГУ
~ 80% респондентов считают,
что при оценке качества образовательной программы ДПО государственных служащих наиболее важным является
мнение самих слушателей этой программы.
При этом среди них:
только 37,5% «Заказчиков» и 39,1% «Исполнителей»
Большая же часть - 53,2% сами «слушатели»

При выборе программы обучения:
«Слушатели» руководствуются
большим числом критериев, чем «заказчики», которые являются преимущественно личностными,
т.е. ориентированы на решение задач личностно-профессионального развития.
«Заказчики» ориентированы на решение задач организационного развития.

Ключевые параметры в оценке образовательных программ:
«Слушатели» и «Исполнители» - содержательные и процессуальные аспекты самой образовательной программы – «качество» и наполненность;
«Заказчики» - возможность практического применения в рамках выполнения профессиональных функций,
профессиональных потребностей – практикоориентированность.

Динамика своего личностного и профессионального развития:
«Заказчики» и «Исполнители» - не является популярным ответом;
«Слушатели» - не рассматривают такой критерий вовсе.

Вывод: превалирует объектный, а не субъектный подход в оценке качества образовательной программы:
стремлении оценивать саму программу («оценивать что») без учета оценки собственных изменений («оценивать, что у кого»).
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Методология оценки 
профессионального развития государственных служащих

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ФОиР ВШГУ

Кластеры профессиональных качеств

Стратегическое лидерство

Настойчивость и целеустремленность

Компетенции межличностного 
взаимодействия

Управленческая компетентность

Готовность к командной работе

Компетентность самоуправления

Готовность к обучению и саморазвитию

Масштабность мышления

Экспертно-аналитическая компетентность

Когнитивная 
сфера

Эмоциональная 
сфера

Поведенческая 
сфера

Ценностно-
мотивационная 

сфера

1. Выявлена высокая мера соответствия
объективных и субъективных аспектов
метакомпетенций, что свидетельствует об
адекватной самооценке респондентов и их
стремлению к рефлексии.

2. Существует значимая связь между
показателями рефлексивной самооценки и
объективными оценками содержания
образовательной программы: чем выше
респондент оценивает содержание
образовательной программы, тем
больше изменений он замечает в себе в
ходе образовательной программы.

3. Высокий уровень организации «программы»,
ее содержательная наполненность,
методическая и экспертная поддержка
создают благоприятную среду для
актуализации рефлексии слушателей, их
внимательного отношения к происходящим
изменениям.
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Методология оценки 
профессионального развития государственных служащих

МЕТОДОЛОГИЯ ОЦЕНКИ ЛИЧНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО ГРАЖДАНСКОГО 
СЛУЖАЩЕГО: КОНТЕКСТЫ, НАПРАВЛЕНИЯ, РЕЗУЛЬТАТЫ

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ФОиР ВШГУ
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Индивидуальные траектории развития Среднегрупповые результаты
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nildior-hspa@ranepa.ru
+7 (499) 956-07-43
http://foir.hspa.ranepa.ru/

г. Москва,
пр-т Вернадского, 82с4,
3 корпус, ауд. 831
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