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Языковая личность (ЯЛ)
Термин ЯЛ впервые был употреблён В.В. Виноградовым в 1930 году 
в его работе «О художественной прозе».
Вопросы теории языковой личности рассматривались в трудах 
Алексея Алексеевича Леонтьева, Георгия Исаевича Богина, 
Юрия Николаевича Караулова, других крупных отечественных 
ученых.

«Носитель того или иного языка, охарактеризованный на основе 
анализа произведенных им текстов с точки зрения использованных 
в них системных средств данного языка для отражения видения им 
окружающей действительности (картины мира) и для достижения 
определенных целей в этом мире называется языковой личностью» 
(Энциклопедия «Русский язык» / Под ред. Ю.Н. Караулова. – М.: Дрофа, 1998. С. 671).

2

В.В. Виноградов

А.А. Леонтьев 

Г.И. Богин

Ю.Н. Караулов
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Изучение языковой личности

Предметом изучения становилась языковая личность 
• в лингводидактическом аспекте – с т. зр. уровневого формирования ЯЛ в процессе 

целенаправленного обучения языку,
• в профессиональном / институциональном преломлении, 
• управленца, государственного и муниципального служащего,
• с позиции компетентностного подхода в интересах обучения, оценки, диагностирования. 

3

3/10



№ 4 (20) | 2023
JO

U
RN

A
L-

FO
IR

.R
U

147

2023

4

Компетентностный подход к ЯЛ управленца

• является базовым для современной системы образования, в т.ч. в системе 
подготовки менеджеров, государственных и муниципальных служащих,

• используется в процедурах профессионально-личностной диагностики 
управленческих кадров,

• используется при отборе кандидатов в резерв управленческих кадров. 
[Методические рекомендации по работе с резервом управленческих кадров. – М., 2018]

4
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Комплексная интегральная модель 
мета-компетентностей руководителя сферы 
госуправления

№ п/п Компетентности Лидерские Менеджерские Экспертные 
1 Готовность к командной работе +
2 Готовность к саморазвитию +
3 Компетентности межличностного 

и социального взаимодействия
+

4 Компетентности самоуправления +
5 Масштабность мышления +
6 Мотивация подчиненных
7 Настойчивость, 

целеустремленность и сила 
личности

+

8 Стратегическое лидерство +
9 Управленческая компетентность +

10 Экспертная компетентность +

11 Социальная направленность + + +

5
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Компетентности межличностного и 
социального взаимодействия (структура)
• готовность к конструктивному межличностному и социальному 

взаимодействию; 
• владение умениями и навыками эффективных социальных коммуникаций; 
• активность в социальных контактах; 
• нацеленность на совместную деятельность, коллективную работу; 
• способность учитывать мнения подчиненных и руководителей и позиции по 

тому или иному вопросу.
В целях диагностики и оценки данные коммуникативные компетенции 
необходимо описать на языке поведенческих индикаторов

6
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Коммуникативные компетенции ЯЛ руководителя-управленца

Вид компетенции Содержание
Поведенческий индикатор

(оценивается по определенной 
шкале)

1. Языковая
владение нормами литературного 
языка в его официально-деловом 
стиле (словарный запас, 
терминология, фразеология и т.д.)

Грамотен, соблюдает орфографические и 
пунктуационные нормы (на письме), 
произносительные нормы (в устной 
форме речи), не делает грамматических 
и речевых ошибок

2. Лингвистическая
теоретические знания в 
области делового языка В ассесменте не оценивается

В обучении оценивается как знаниевая
составляющая компетенции (опрос, тест)

7
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Коммуникативные компетенции ЯЛ руководителя-управленца

Вид компетенции Содержание
Поведенческий индикатор

(оценивается по определенной 
шкале)

3. Речевая
владение устной и письменной, 
диалогической и монологической 
речью, видами речевой деятельности 
(говорение, слушание, чтение, письмо) 

• Диалог ведет исключительно в 
конструктивном ключе, не проявляет 
негативных реакций на высказывания 
участников, доброжелателен

• Умеет слушать, демонстрирует 
активное слушание

• Демонстрирует коммуникативную 
инициативу в диалоге

• В монологе речь развернутая, темп –
средний 

• Речь структурирована (есть вступление, 
заключение, основная часть)

• Речь последовательная, связная

8
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Коммуникативные компетенции ЯЛ руководителя-управленца

Вид компетенции Содержание
Поведенческий индикатор

(оценивается по определенной 
шкале)

4. Жанровая
владение формами, разновидностями, 
жанрами делового общения в 
профессионально значимых 
ситуациях

• Уверенно проводит деловую беседу 
(брифинг, совещание, 
видеоконференцию, излагает дорожную 
карту и т.д.)

• Уверенно осуществляет 
самопрезентацию (презентацию своей
организации, своего структурного 
подразделения)

5. Информационно-
когнитивная

поиск и обработка 
информации, 
систематизация, анализ, 
хранение 

• Вычленяет необходимое содержание из 
информационного потока

• Структурирует и каталогизирует
информацию

• Выделяет главное и второстепенное
• Осуществляет компрессию содержания

9
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Коммуникативные компетенции ЯЛ руководителя-управленца

Вид компетенции Содержание
Поведенческий индикатор

(оценивается по определенной 
шкале)

6. Дискурсивная 

умелый выбор коммуникативной 
стратегии и коммуникативных тактик, 
отвечающих целям общения, 
семантически и стилистически 
точное использование языковых 
единиц и средств языковой 
выразительности

• Использует кооперативные стратегии 
и тактики

• Демонстрирует гибкость и 
вариантность коммуникативного 
поведения с учетом хода 
взаимодействия

• Выбирает речевые средства 
адекватные ситуации и цели общения

• Речь точная, понятная, отличается 
богатством и разнообразием

7. Этическая

соблюдение этических 
норм в речи, владение 
речевым этикетом делового 
общения

• Демонстрирует владение речевым 
этикетом в разнообразных ситуациях 
взаимодействия

• Сохраняет нейтральную и сдержанную 
тональность в конфликтных ситуациях
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