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Аннотация
В статье рассматриваются ключевые тренды, обусловливающие новые вызо-
вы и требования к системе местного самоуправления в целом, и деятельности 
органов местного самоуправления в частности. Отмечается, что в условиях ра-
дикальных трансформаций особую значимость приобретают вопросы, связан-
ные с пониманием социального контекста, с возможностями и осознанностью 
происходящих изменений, со способностью формирования адекватного управ-
ленческого ответа на современные вызовы. Раскрываются проблемы развития 
проектного подхода и формирования проектной культуры, обосновываются 
возможности проектного управления в решении проблем муниципальных об-
разований, представлен опыт включения студенческой молодежи в разработку 
и реализацию общественно значимых проектов в контексте пилотной реали-
зации федеральной программы «Обучения служением», формирования новой 
культуры управления.

Ключевые слова
• местное самоуправления • социальные изменения • молодежь • обучение 
служением • проектное управление • общественно значимые проекты •

https://journal-foir.ru


№ 4 (24) | 2024
JO

U
RN

A
L-

FO
IR

.R
U

53

Введение 

Вопросы развития местного самоуправления на протяжении нескольких де-
сятилетий находятся в центре внимания как исследователей, так и практиков. 
Несмотря на предпринимаемые усилия в области реализации разных по мас-
штабности и глубине модернизационно-реформационных проектов, вопросы 
поиска новых концептуальных моделей и технологий, позволяющих на новом 
качественном уровне реализовывать управление в местных сообществах, не 
теряют своей актуальности. Внимание вновь фокусируется на совершенство-
вании управленческих технологий, механизмов поиска, привлечения и удер-
жания высокопотенциальных кадров, мотивации и вовлеченности жителей в 
принятии государственных решений. С закреплением в Конституции РФ, такого 
понятия как публичная власть, появилась необходимость развивать местное са-
моуправление не только как самостоятельный локальный уровень управления, 
но и в пространстве единой системы публичного управления в государстве. 

Сегодня решение локальных задач в масштабах отдельного муниципалитета 
или субъекта РФ также не обеспечивает в полной мере задействование и раз-
витие управленческого потенциала всей системы публичной власти. Причем 
совокупный управленческий потенциал органов публичной власти зависит не 
только от качества решения задач в сфере управления экстенсивным путем в 
направлении традиционного кадрового обеспечения, а требует новых подхо-
дов, реализация которых возможна при ином фокусе внимания – прежде всего, 
на вопросах индивидуальной самореализации и развитии личностно-профес-
сиональных ресурсов и индивидуальных талантов. Обеспечить такое развитие 
можно, в том числе за счет создания общего управленческого пространства, да-
ющего значительно большие возможности в масштабах именно всей системы 
публичной власти.  При этом, представляется, что ключевым элементом созда-
ния такого управленческого пространства может быть пересмотр роли местно-
го самоуправления в контексте всей системы публичной власти. 

В данной статье мы сосредоточимся на вопросах применения в управлен-
ческой практике проектного подхода, роли общественно-значимых проектов 
в решении актуальных проблем муниципальных образований, возможностях 
вовлечения студенческой молодежи к разработке и реализации проектов в кон-
тексте «обучения служением».

Мегатренды социальных изменений: новые вызовы 
системам управления

Исследование закономерностей социально-экономического и научно-техноло-
гического развития государства и общества на протяжении ряда лет является 
ключевым объектом внимания научного сообщества. Например, осенью 2023 г. 
Сбербанк представил результаты исследования, которые определят облик мира 
к 2035 г. В рамках исследования было выделено пять мегатрендов.

Первый мегатренд: «Превосходство Серебряного мира» связан с поляриза-
цией на уровне поколений. По прогнозу к 2035 г. 40% населения России соста-
вят поколение Х (к этому времени им будет 51-71 год) и Бэби-бумеры (старше 
72 лет). Это так называемое «Серебряное поколение» - благополучное, актив-
ное, приспособленное и к «новому», и к «старому» миру. Значительная часть 
из них накопила пассивы и является обеспеченной группой в обществе. Пред-
ставители этого поколения активны, они привыкли к предпринимательству и 
амбициям, обладают высокой активностью и адаптивностью. Значительная их 
часть продолжает работать, поскольку разнообразные компетенции «нового» 
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и «старого» мира позволяют оставаться востребованными на рынке труда, обе-
спеченные, но не выходят на пенсию, работают и наслаждаются жизнью. Боль-
шинство из них жители урбан-кластеров. В тоже время будет формироваться 
пассивность следующих поколений. К 2035 г. молодые поколения Z (25-35 лет) 
и Y (36-50 лет) будут составлять 34% населения России. Они, а также поколение 
Alpha, уязвимы - пассивны, с повышенным количеством тревожных расстройств, 
низким уровнем финансового благополучия и проблемой социальной неустро-
енности. Дефицит рабочих мест, сложности карьерного роста вызывают риск 
социальной неуверенности. По мнению авторов исследования, благополучие 
Серебряного поколения и пассивность молодого определяют характер соци-
ального взаимодействия. Будет складываться ситуация, при которой «пожилые 
управляют молодыми». 

Соответственно, объектом пристального внимания публичной власти сегод-
ня становятся представители «уязвлённого» поколения. Деятельность местного 
самоуправления как института, реализующего единую государственную поли-
тику, должна быть направлена не столько не финансовое поддержание этой 
части общества, сколько на создание благоприятных условий для ее развития, 
нацеленных на повышение уровня компетенций в критически значимых видах 
деятельности путем внедрения и развития программы по привлечению, приоб-
ретению, развитию, продвижению и удержанию талантов. Именно в контексте 
создания возможностей для развития талантов каждого особое значение при-
обретает проведение открытых управленческих профессиональных конкурсов 
(Я-профессионал, «Лидеры России», «Лучший муниципальный служащий», «Мо-
лодые профессионалы (Ворлдскиллс Pоссия)» и др.) как новых социальных лиф-
тов. Процессы формирования и развития управленческого потенциала стра-
ны пересматриваются только в логике многократного увеличения сложности 
управляющих систем, но и в контексте субъектного измерения, сквозь призму 
индивидуального хронотопа, профессиональной идентичности. Эффективность 
профессиональной деятельности во многом связывается не столько с неким на-
бором компетенций, сколько с готовностью к релевантному выбору сценариев, 
методов и решений, адекватных вызовам, с умением анализировать новые яв-
ления и связи.  

Второй мегатренд, «Развитие агломераций и деградация малых городов», 
связан с поляризацией на уровне агломераций и небольших населенных пун-
ктов. В ближайшее десятилетие продолжится развитие агломераций, но в тоже 
время будет проходить и параллельный процесс, при котором продолжится де-
градация малых городов и поселений. Уже сегодня в соответствии с данными 
статистических наблюдений доля городского населения - 74%, а к 2035 г. она до-
стигнет 81%. Агломерации станут ключевой экономической единицей. Жители 
малых городов будут обслуживать интересы жителей агломераций, существует 
опасность, что они не смогут встроиться в новую технологическую реальность. 
Как следствие, считают авторы исследования, вырастет уровень одиночества и 
ментальных расстройств, появится «модель потребления одиночек». 

Россия – самое большое по площади государство среди всех стран мира, по-
этому особенности ее пространственного развития оказывают значительное 
воздействие и на уровень национального экономического, социального, ин-
новационного и научно-технического развития. В качестве первостепенных 
ориентиров пространственного развития Правительство РФ обозначило созда-
ние городских агломераций на базе крупнейших городов России. В стратегии 
пространственного развития РФ на период до 2025 г. указано, что в России уже 
сформировано около 40 крупных (с общей численностью населения от 500 тыс. 
до 1 млн человек) и крупнейших (с общей численностью населения более 1 млн 
человек) городских агломераций. В данных агломерациях начиная с 2000-х гг. 
наблюдается устойчивый темп роста населения. В настоящее время в них про-
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живает более 73 млн человек, или более 50% всего населения России.1

Определение роли агломераций в пространственном развитии России закре-
плено в новых важнейших национальных документах стратегического плани-
рования Российской Федерации. В Указе Президента России «О Стратегии наци-
ональной безопасности Российской Федерации»2 в качестве одного из условий 
обеспечения экономической безопасности обозначен пункт об устранении тер-
риториальных и экономических дисбалансов России. В качестве одной из задач 
обеспечения условий преодоления территориальных диспропорций в данном 
Указе обозначено совершенствование системы расселения и размещения объ-
ектов производства, устранение тенденций концентрации экономической дея-
тельности и населения страны в столичных агломерациях.

Третий мегатренд, «AI-мир: трансформация рынка труда и образования», 
формируется на основе поляризации общества на уровне доступа к техноло-
гиям. В современном мире, который позиционируемся как AI-мир, происходит 
трансформация рынка труда и образования. Условия быстро меняющегося об-
щества предъявляют всё возрастающие требования к уровню компетентности 
и профессионализму, появляются новые профессии, трансформируется рынок 
труда, меняются стратегии и варианты профессиональной идентификации и са-
мореализации, появляются новые подходы к сущности и содержанию самого 
понятия карьеры, к ее классификации и типологии в современных условиях, ак-
центы смещаются в сторону индивидуализации. В этой связи все больше специ-
алистов работает в качестве фрилансеров. Сохраняется тенденция на исчезно-
вение такого понятия как «жизненного призвания». Рынок труда формируется 
таким образом, что многим приходится уходить на частичную занятость из-за 
того, что они не востребованы на постоянной основе. Исследователи отмеча-
ют, что в будущем людям придется конкурировать с AI за рабочие места. Чтобы 
быть востребованным, нужно учиться всю жизнь. Стоит отметить, что несмотря 
на предпринимаемые усилия, проблема «старения» классического образования 
будет нарастать, университеты станут центрами компетенций, выращивающие 
кадры внутри производственных цепочек, считают авторы исследования. В свя-
зи с тем, что будет происходить молниеносное устаревание знаний и навыков 
существует опасность того, что образование станет более фрагментарным и 
менее фундаментальным. Таким образом, обоснованной будет модель микро-
обучения вместо долгих программ, а также персонализированное образование 
вместо массового. Цифровизация человека позволит подобрать оптимальную 
образовательную и профессиональную траекторию. Следовательно, существу-
ет потребность формирования новых методов в решении задач будущего, «сум-
ма компетенций не может заменить собой личность профессионала, равно как 
инструментальное не может встать на место системного… Быть носителем ар-
сенала компетенций и порождать смыслы — это совершенно разные модусы 
профессионального бытия» [11]. Возрастающие требования к качественным па-
раметрам кадрового состава муниципальной службы обусловливаются как са-
мой ролью муниципальной службы, связанной с реализацией важнейших соци-
альных функций, так и возрастающим социальным запросом на качественное 
взаимодействие со стороны граждан. Поиск и формирование новых подходов в 
области комплектования кадрового корпуса органов публичной власти нераз-
рывно связаны с переосмыслением всех традиционных кадровых процессов в 
логике системного подхода. «Развитие через всю жизнь» уже перестало быть 

1 Распоряжение Правительства РФ от 13.02.2019 № 207-р (ред. от 30.09.2022) «Об утверждении Стратегии про-
странственного развития Российской Федерации на период до 2025 года». URL:  http://pravo.gov.ru (дата обраще-
ния: 04.10.2024).
2 Указ Президента РФ от 02.07.2021 № 400 «О Стратегии национальной безопасности Российской Федерации» . 
URL:   http://pravo.gov.ru, 03.09.2024. (дата обращения: 06.10.2024).
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метафорой. На первый план выходят «навыки мышления высокого порядка», 
обоснование теоретико-методологических подходов к личностно-профессио-
нальному и карьерному развитию управленческих кадров во фронтире ресурс-
ного личностно-ориентированного подхода. 

Четвертый мегатренд, «Phygital-мир», связан с поляризацией на уровне 
доступа к технологиям. Сегодня аудитория метавселенных в России — 3 млн 
человек, а к 2035 г. она вырастет до 80 млн человек. Появление виртуальной 
геополитики, где анклавы определяются едиными технологическими и инфор-
мационными пространствами приводит к поляризации снаружи и интеграции 
внутри. Уходит понятие «персональные данные», все цифровые следы доступ-
ны государству, которое является основным оператором для входа в сервисы. 
Соответственно, по мнению авторов исследования, будет складываться модель 
с тотальным цифровым контролем и собственными цифровыми границами. 
Следовательно, кража данных автоматически превращается в кражу цифровой 
идентичности, цифрового «слепка» человека и его жизни. В то же время, носи-
мые устройства, умные импланты и Al-технологии позволят создать цифровую 
модель человека для моделирования разных жизненных ситуаций: лечение, 
обучение новым жизненным навыкам, смена работы, крупные финансовые ре-
шения. Наибольшую значимость приобретет появляющаяся цифровая модель 
человека в контексте как физической, так и цифровой идентичности. При этом 
широкое распространение получит гиперперсонализация всего: контента, до-
суга и развлечений, питания, траектории развития. 

Пятый мегатренд связан с поляризацией между «богатыми» и «бедными». 
Специалисты фиксируют формирование «Несправедливого мира». Следует от-
метить, что социальное неравенство присуще любому обществу, истоки его 
обнаруживаются уже в биологических особенностях индивидов. Неравенство 
в определенной степени существовало еще в древнейших примитивных об-
ществах на заре человечества, проявляясь в виде большей доли добычи для 
вождей и охотников. Социальное неравенство подразумевает наличие в обще-
стве групп, занимающих различные ступени в социальной иерархии, то есть 
социальной стратификации общества. По мнению автора теории социальной 
стратификации П. Сорокина, «ее основа и сущность в неравномерном распре-
делении благ и привилегий, ответственности и обязанности, власти и влияния 
среди членов того или иного общества» [8, с. 302]. На протяжении историче-
ского развития общества в различных цивилизациях существовали свои типы 
стратификационных систем: закрытые (рабство, касты, сословия) и открытые 
(классы) [8]. Сегодня в России 15 млн бедных, к 2035 году по статистическим 
прогнозам, в случае если не будут предприняты кардинальные государствен-
ные решения, их станет 35 млн Разделение на «богатых» и «бедных» возникнет 
по признаку образования, проживания (агломерация или малый город), набора 
компетенций формата занятости и уровня владения технологиями. В условиях 
формирования информационного общества онлайн-формат потребления ста-
нет «дофамином для бедных», а офлайн - роскошью для богатых (образование, 
медицина, развлечение, шоппинг). Новые формы неравенства обусловливают 
необходимость превентивных управленческих воздействий, призванных, как 
минимум, снизить возможность деструктивных тенденций.

По мнению Президента Российской Федерации «… главный золотой запас 
России – это люди».3 И, следовательно, государству необходимо обратить вни-
мание на то, что люди, быстро и легко адаптирующиеся к новой технологиче-
ской и социальной реальности, имеют серьезные преимущества перед другими 

3 Прямая линия с Президентом Российской Федерации В. Путиным 30.06.2021 год. URL: http://www.kremlin.ru/
events/president/news/65973 (дата обращения: 07.10.2024).
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группами населения. В современных реалиях можно выделить как минимум три 
вида адаптивности: технологическую, социальную, психологическую. Техноло-
гическая адаптивность базируется на сочетании hard-skils с разнообразным 
набором технологических инструментов и умением в зависимости от ситуации 
подобрать подходящий. Социальная адаптивность связана с использованием 
soft-skils, со способностью активно взаимодействовать с социумом при помощи 
технологий и традиционного офлайн общения, готовность к саморазвитию, не-
прерывность развития через всю жизнь. Психологическая адаптивность прояв-
ляется как устойчивость к стрессу, интенсивности жизни и росту информации, 
заботе о психологическом здоровье.

В этой связи как перед государством в целом, так и перед местным самоу-
правлением стоит несколько задач. Во-первых, обеспечение конкурентоспо-
собности через конкурентоспособное население. Достижение которой возмож-
но через уменьшение численности прекариата через снижение поляризации 
в обществе, стимулирование перехода населения из группы риска в группу 
стабильности. Также способствовать достижению этой задачи будет не только 
сохранение фундаментального образования, но и развитие образования по 
компетенциям человека через формирование программ персонализированно-
го образования. Необходимо переосмысление государством форм школьного 
и университетского образования, создание центров компетенций в Универ-
ситетах. Первостепенной задачей становится поддержка уже существующих и 
создание новых социальных лифтов. Во-вторых, развитие технологий, которые 
позволят России играть ведущую роль в цивилизационном анклаве (Al, робото-
техника, метавселенная, кибербезопасность).

Культура проектного управления

В последние годы интерес к управлению проектами в органах публичной вла-
сти значительно вырос, что связано с расширением использования проектного 
подхода в государственном и муниципальном управлении, актуализацией по-
требности формирования общей методологической и организационной осно-
вы для его эффективной реализации.

Несмотря на длительную историю (можно обнаружить даже в далекой древ-
ности) и повсеместное применение проектного подхода в технике, бизнесе, в 
социальной сфере, первые советские пятилетние планы развития народного 
хозяйства (пятилетки), на современном этапе ограничения и возможности при-
менения проектного подхода в деятельности органов публичной власти не те-
ряют своей актуальности и значимости. 

Проектирование, проектная деятельность и способность ее организовывать 
и управлять ее развитием становятся особенно значимыми в структуре про-
фессиональной деятельности государственных и муниципальных служащих. 
Необходимость организации проектирования в управленческой практике обо-
сновывается в связи с тем, что в данный процесс требует принципиальных и ка-
чественных изменений самой сферы профессиональной деятельности, проис-
ходит порождение замыслов, инициатив и их осуществление в управленческой 
практике. В современной России наиболее распространен объектно-ориенти-
рованный подход к социальному проектированию (Т.М. Дридзе, Г.А. Антонюк, 
Н.А. Аитов, Н.И. Лапин, Ж.Т. Тощенко). Социальный проект с позиций такого 
подхода имеет целью создание нового или реконструкцию имеющегося объ-
екта, выполняющего важную социокультурную функцию. Суть проектирования 
рассматривается как «ответственный этап, требующий знания законов обще-
ственного развития. Оно не должно опираться (ориентироваться) на субъектив-
ные желания и устремления людей, какими бы благими намерениями они ни 
сопровождались. Избавиться от субъективизма в проектировании можно, толь-
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ко опираясь на научные методы» [12]. В то же время в контексте проблемно-о-
риентированного (проблемно-целевого, прогнозного) подхода (Э.А. Орлова, 
О.Е. Трущенко, О.Н. Яницкий) социально-проектная деятельность понимается 
как специфическая социальная технология, ориентированная на учет данных 
социально-диагностических исследований, доступных ресурсов и намечаемых 
целей развития социальной ситуации в процессе выработки вариантных образ-
цов решений текущих и перспективных социально значимых проблем.

Т.М. Дридзе подчеркивала роль субъектности, которая развита в обществе 4, 
что в дальнейшем стало основой для обоснования субъектно-ориентированно-
го подхода и придания нового смысла социальному проектированию как цен-
ностно-нормативном, организационно-управленческом, так и личностно-ори-
ентированном контекстах.

Уникальность жизненных миров и их связанность, различающаяся на разных 
уровнях общественной организации, различия форм и способов реализации на 
уровне повседневности предопределяют во многом как специфику социальной 
среды проектирования, так и самого субъекта проектирования. Всплеск инте-
реса к проектированию в практике деятельности органов публичной власти, к 
проектным методам неразрывно связан с процессами административного ре-
формирования. В самом общем виде исследователями выделяются три основ-
ных этапа [9]: 2005-2008 гг., связанные с запуском реализации приоритетных на-
циональных проектов; 2009-2012 гг. — увеличение количества государственных 
проектов, в расширение спектра применения методология проектного управле-
ния, определение подходов и ключевых принципов проектной деятельности в 
сфере государственного и муниципального управления. С 2012 г.: по настоящее 
время формирование методологической, организационно-технологической и 
инструментальной базы реализации проектного управления, профессионали-
зация деятельности в данной области. 

Необходимо отметить, что важную роль в развитии проектного управления 
сыграли такие нормативные правовые акты, как Указ Президента РФ от 23 июля 
2003 г. № 824 «О мерах по проведению административной реформы в 2003 - 
2004 годах», а также Постановление Правительства РФ от 31 июля 2003 г. № 451 
«О Правительственной комиссии по проведению административной реформы»,  
Распоряжение Правительства РФ «О Концепции административной реформы 
в Российской Федерации в 2006 – 2010 годах», Постановление Правительства 
РФ «О порядке организации исполнения проектов по реализации основных 
направлений деятельности Правительства Российской Федерации на период 
до 2012 года», Распоряжение Минэкономразвития России от 14.04.2014 № 26Р-
АУ «Об утверждении Методических рекомендаций по внедрению проектного 
управления в органах исполнительной власти», Приказ Министерства экономи-
ческого развития Российской Федерации от 5 июня 2013 года № 304 «О Совете 
по внедрению проектного управления в федеральных органах исполнительной 
власти и органах государственной власти субъектов Российской Федерации (с 
изменениями на 28 ноября 2013 года)», Распоряжение Минэкономразвития № 
26Р-АУ от 14 апреля 2014 г. «Методические рекомендации по внедрению про-
ектного управления в органах исполнительной власти Российской Федерации», 
Постановление Правительства Российской Федерации № 1050 от 15 октября 
2016 г. «Об организации проектной деятельности в Правительстве Российской 
Федерации»,  Методические рекомендации по организации проектной деятель-
ности в федеральных органах исполнительной власти, утвержденные Аппара-
том Правительства Российской Федерации от 12 марта 2018 г. № 1937п-П6, По-
становление Правительства Российской Федерации № 1288 от 31 октября 2018 

4 Прогнозное социальное проектирование: Теоретические-методологические и методические проблемы : Учеб. 
пособие для вузов / Т. М. Дридзе и др.; Отв. ред. Т. М. Дридзе.- 2-е изд., испр. и доп.- Москва: Наука: Изд. фирма  
«Наука-философия, право, социология и психология», 1994. 302 с.
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г. «Об организации проектной деятельности в Правительстве Российской Феде-
рации» а также региональные нормативные правовые акты по управлению «до-
рожными картами», проектами, программами. Важную роль в формировании 
нормативной базы исследования сыграло и формирование профессиональных 
стандартов по проектному управлению, включающие общие правила и лучшие 
практики ведения проектов.

Методология проектного управления предъявляет целый ряд требований 
при внедрении проектного подхода в деятельность органов власти. Сущност-
ные характеристик проекта сопряжены с серьезными модификациями целей 
деятельности органов власти, принципов управления, внутренних организа-
ционных и внешних коммуникаций [1; 2; 6; 10]. Опыт внедрения и реализации 
управленческих инноваций в местном самоуправлении показал, что часто ис-
пользуются неэффективные процессы, а муниципальные служащие и в целом 
культура муниципальной службы слабо готовы к формированию релевантного 
ответа на новые вызовы. 

В этой связи особое значение приобретают вопросы, связанные с измене-
нием управленческой культуры. Сегодня, когда обостряются геополитические 
противоречия, а в разных точках земного шара вспыхивают международные 
конфликты, проблема ценности выглядит особенно актуально. Интеллектуалы 
в разные эпохи пытались ответить на фундаментальные вопросы: «Существуют 
ли универсальные ценности?», «Как выявить базисные элементы цивилизации/
социальной группы/общества в целом?». Содержание ценности не обладает 
особым, субстанциальным статусом. Человеческие ценности (как в отдельно 
взятом государстве, так и в мире) никогда не были статичны. Многие титаниче-
ские сломы эпох в качестве следствия имели серьезную переборку ценностей. 
В публичном пространстве существует мнение, согласно которому ценностные 
различия могут быть напрямую связаны с цивилизационным разрывом. Его суть 
заключается в том, что каждая цивилизация развивается по своему собствен-
ному культурно-историческому пути, а любые попытки создать общие ценно-
сти оборачиваются провалом. Именно этим объясняется антагонизм России и 
Запада, проявление которого можно увидеть в современных геополитических 
процессах. 

Ценностно-смысловое пространство не просто статично отражает личност-
ные убеждения и стремления служащих, но изменяется вместе с изменяющи-
мися условиями, способствуя развитию и реализации эффективной кадровой 
политики. Ценностно-мотивационное пространство формируется в результате 
динамического взаимодействия между личностными ценностями и мотивами 
и обеспечивает достижение как личных, так и организационных целей. Рассма-
тривая ценностно-смысловое пространство, по существу, необходимо отметить, 
что профессиональная картина мира каждого субъекта, его личностные особен-
ности и профессиональные устремления согласуются с организационной куль-
турой и целями муниципальной службы. Формирование кадрового состава, 
ориентированного на современные и будущие задачи и вызовы, является клю-
чевым аспектом проактивной кадровой политики, подразумевающей стратеги-
ческое планирование и подготовку персонала.

Отдельно стоит отметить Указ Президента Российской Федерации от 
09.11.2022 г. № 809 «Об утверждении Основ государственной политики по со-
хранению и укреплению традиционных российских духовно-нравственных 
ценностей», который выявляет значимые аспекты для развития проактивной 
кадровой политики на государственной гражданской и муниципальной служ-
бе.5 В нем явно проставлен акцент на сохранении традиционных ценностей, что 
является ключевым для формирования кадровой политики, ориентированной 

5 Указ Президента РФ от 09.11.2022 № 809 «Об утверждении Основ государственной политики по сохранению и 
укреплению традиционных российских духовно-нравственных ценностей». URL: http://pravo.gov.ru (дата обра-
щения 09.08.2024).
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на будущее. Такая политика должна опираться на ценностно-ориентированный 
подход, включать стратегическое планирование и комплексную систему мони-
торинга и оценки, а также предусматривать сотрудничество между различными 
структурами для обеспечения ее эффективного выполнения. Описание харак-
теристик общества через знаки и символы является наиболее показательным 
способом анализа ценностей, установок людей на определенном историче-
ском этапе. Факт приоритета одного или другого символа для человека может 
вскрыть истинное отношение к социальным процессам и явлениям.

Образ страны в представлении ее жителей – важнейший символический и 
культурно-психологический комплекс, формирующий необходимое минималь-
ное смысловое единство социума и поле производства этого смыслового един-
ства. Этот комплекс содержит в себе основные и дополнительные ценности, 
ценностные и культурно-психологические символы (как манифестируемые, так 
и скрытые на определенной социально–психологической глубине), предпола-
гаемые направления и сценарии развития, социальные ожидания, интуиции и 
впечатления. Можно сказать, что через образ страны задаются (вырабатыва-
ются) границы и условия смыслового единства социального действия любого 
общества. В процессе выработки и прояснения образа страны общество отвеча-
ет себе на главные социально–исторические «идентификационные» вопросы: 
«Кто мы такие?» и «Зачем мы?» (варианты вопроса: «В чем наша цель?», «В чем 
смысл нашего существования?», «Какова наша историческая миссия, задача?»). 
Без ответа на эти вопросы выработка общественного согласия и единство об-
щественного действия представляются проблематичными.

Эта социальная смысловая ситуация (ситуация выработки и прояснения об-
раза страны) не является монотонной. Единство в восприятии образа страны 
вырабатывается через множество социальных подходов, социальных ожида-
ний, социальных интуиций и восприятий. В процессе выработки образа стра-
ны принимают участие различные социальные слои и социальные группы: 
«политический класс» (политические «элиты») страны выбирает на уровне сво-
ей сверхкомпетенции основные ориентиры, стратегии и программы развития 
страны, концентрирует ресурсы и управленческую волю, направленные на их 
воплощение; «интеллигенция» (интеллектуальный класс) разрабатывает пре-
дельно широкий для данного общества диапазон направлений и сценариев 
возможного развития страны и общества; слои и группы массового общества 
реагируют, подключаются, выбирают тот или иной образ страны, путь ее раз-
вития, наполняют его социальной энергией и силой, проявляют себя через ар-
хетипы, образы социально–исторического сознания общества и таким образом 
влияют на становление образа страны.

Внедрение методов проектного управления, методологии проектного управ-
ления и тиражировании практик реализации проектов рассматриваются в на-
стоящее время в качестве ключевых направлений повышения эффективности 
деятельности органов публичной власти. Вместе с тем, необходимо отметить, 
что российский опыт проектного управления в организационной среде органов 
власти свидетельствует о недостаточно полном раскрытии потенциала проект-
ного подхода, что во многом обусловлено невозможностью сочетания принци-
пов проектного управления с воспроизводимыми элементами бюрократиче-
ского управления [3; 13]. Данный диссонанс приводит к деформации сущности 
самой проектной деятельности. Среди сдерживающих факторов можно выде-
лить и особенности организационной структуры органов власти, и отсутствие 
необходимого уровня профессиональных компетенций по управлению проек-
тами у государственных и особенно муниципальных служащих, и эклектичное 
сочетание методов управления проектами с характерным «управлением по по-
ручениям». В этой связи важным представляется создание институциональных 
и инфраструктурных условий для развития проектного управления. Внимание 
необходимо акцентировать на формировании проектной культуры и професси-
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онализацию проектного управления в профессиональной среде государствен-
ных и муниципальных служащих.

Попытки оформления «текущей» деятельности в качестве проектов, недо-
статочный профессиональный уровень компетентности и области проектного 
управления и несформированность проектной культуры наряду с особенностя-
ми самой административной среды рассматриваются в качестве сдерживаю-
щих факторов развития проектного управления в органах публичной власти.  
За рамками целенаправленного воздействия оказываются социокультурные 
факторы. Значение проектной культуры как способа осмысления окружающей 
действительности, как своеобразного «внутреннего сознания», выражающего 
общие ценности, определяющие поведение и способы проектной деятельности 
чрезвычайно важно в связи с усилением неопределенности. В контексте обе-
спечения устойчивого институционального развития местного самоуправления 
как открытой, динамичной социальной системы особую роль играет формиро-
вание проектной культуры, адекватной новым условиям, отражающей гибкость 
и социальную плодотворность управленческого влияния и возможности парти-
сипативного взаимодействия [5; 7]. Формирование проектной культуры проис-
ходит при решении проблем внешней адаптации и внутренней интеграцией, 
при этом она формируется под воздействием целого ряда факторов, испытыва-
ет воздействие и культуры общества, и государственно-национальной культу-
ры, и организационной культуры в органах местного самоуправления. 

Обучение служением в решении проблем 
муниципальных образований

Молодежь (как особая социальная группа, особый социально–возрастной слой) 
играет крайне важную роль при формировании и прояснении образа стра-
ны. Молодежь выполняет несколько важнейших функций при формировании 
образа страны: 1) осуществляет отбор и сохранение ключевых структур и эле-
ментов (ценностей, символов, направлений развития) образа страны, обеспе-
чивает устойчивый транзит образа страны в социально–историческом измере-
нии; 2) обеспечивает обновление и адаптационную настройку образа страны 
к «новым» условиям; 3) генерирует сфокусированную энергию, направленную 
на развитие страны и ее образа (дело старших поколений, по преимуществу, 
«сохранять», дело младших поколений, по преимуществу, «развивать»). Можно 
сказать, что молодежь не только способствует развитию образа страны в буду-
щем — она сама уже есть формирующийся образ будущей страны.

Исследование «Образ России у молодежи» было направлено на анализ вос-
приятия современной России и видений идеальной России будущего среди мо-
лодого поколения.6 На основе работ фокус-групп, состоящих из молодежи от 18 
до 35 лет, появилась возможность выявить восприятие молодым поколением 
текущего и идеального образа социально-политического пространства России 
через систему символов и ассоциаций.

В рамках исследования были предложены непохожие между собой символы 
и ассоциации. Для начала хочется сделать акцент на выборе животного, которое 
наиболее точно отражает Россию сейчас и в будущем. В первом случае выбор 
ожидаемо пал на медведя, что обусловлено давно распространенным стерео-
типом о России. А вот выбор амурского тигра как животного, которое наиболее 
точно отражает образ «идеальной России будущего», более интересен. Это мо-
жет быть обусловлено желанием видеть в России красоту, грациозность и од-
новременно силу, которая должна выражаться в ее политике и общемировом 
восприятии.

6 Социологическое исследование в рамках проекта «Лаборатории мысли»: «Образ России в представлении мо-
лодежи». URL:https://new-era.space/nir/678/ (дата обращения: 02.11.2024).
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Подтверждают общую тенденцию видеть Россию высокотехнологичной, 
сильной и благополучной для жизни ассоциации, связанные с отраслями про-
мышленности и зданиями. Если нынешнею Россию связывают с нефтегазовой 
промышленностью и многоэтажными советскими панельными домами, то буду-
щее видится в IT-отрасли и небоскребах. Важно отметить, что идеи обновления 
и улучшения не включают в себя отказ от самобытности российского общества, 
а наоборот, призывают к реализации скрытого потенциала.

Молодежь видит значительное различие между современной Россией, ассо-
циируемой с силой, войной, страхом, мощью, традициями, тяжестью, агрессией, 
историей, старостью, серостью, властью, опасностью, трудом, борьбой, един-
ством, простотой, и хитростью, и идеальной Россией будущего, которая вклю-
чает развитие, красоту, свободу, мир, спокойствие, прогресс, новизну, мудрость, 
технологии, науку, ум, будущее, величие и чистоту.

Молодежь выражает сильную потребность в развитии, новизне, и прогрес-
се, указывая на желание видеть Россию как страну, ориентированную на мир, 
прогресс и инновации. Это контрастирует с более тяжелым и конфликтным вос-
приятием современности. Оптимистичный взгляд на будущее, несмотря на кри-
тическое восприятие современной реальности, подчеркивает высокий уровень 
патриотизма и веры в потенциал страны среди молодежи. Показанный в иссле-
довании набор символов, который молодежь ассоциирует с Россией, является 
хорошим материалом для научной и практической деятельности. Выбор тех или 
иных образов представляет из себя срез внутреннего восприятия молодым по-
колением актуальной политической и социальной обстановки в России, а также 
его идеалы и ценности. Всё это может быть использовано при формировании 
стратегии молодежной политики для определения нужных акцентов.

Таким образом, исследование «Образ России у молодежи» предоставляет 
возможность увидеть, через какие символы молодое поколение воспринимает 
современную Россию и ее будущее идеальное состояние. Также исследование 
позволяет заметить новые маркеры у молодежи, которые возникли в условиях 
геополитической нестабильности. Основной посыл, который можно выявить, 
заключается в том, что Россия воспринимается сильной, большой, традицион-
ной, а желаемый образ включает технологичность, благополучие и авторитет. 
Понимание запроса молодых граждан и избирателей играет ключевую цен-
ность для определения направлений государственной политики государства.

Для опережающего развития молодёжной политики на местах запущена про-
грамма «Регион для молодых». В ближайшие годы на конкурсной основе субъ-
екты Федерации получат 15 миллиардов рублей. Эти дополнительные средства 
должны послужить качественному обновлению самой сути, смыслов молодёж-
ной политики и максимально расширить круг молодых людей, вовлечённых в 
созидательную, полезную для общества деятельность.7 Не случайно, что с 2023 
года в соответствии с поручением Президента России от 29 января 2023 г. № 
Пр-173ГС начался процесс включения в образовательные программы высшего 
образования курса (модуля) «Обучение служением».8 В сентябре 2023 г. 126 уни-
верситетов приняли участие в пилотном запуске проектов программы.  

«Обучение слежением» представляет собой новый опыт в российском обра-
зовании в контексте формирования гражданской ответственности и солидарно-
сти. «Концептуальная идея методики «Обучение служением» основана на при-
знании того, что «служение» и «учение» имеют равную ценность и равный вес, 
усиливая результаты и значимость каждого компонента для всех участников, 
а в целом — для результатов образовательного процесса, включающего цели 

7 Стенограмма заседания Государственного Совета Российской Федерации, посвященное вопросам реали-
зации молодежной политики. URL: http://www.kremlin.ru/events/president/transcripts/70169 (дата обращения: 
09.10.2024). 
8 Перечень поручений Президента Российской Федерации по итогам заседания Государственного Совета Рос-
сийской Федерации, состоявшегося 22.12.2022 года. URL: http://www.kremlin.ru/acts/assignments/orders/70421 
(дата обращения: 04.10.2024).
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обучения и воспитания ответственного гражданина».9  
Приобретение студентами опыта решения реальных социальных задач, ори-

ентированность на достижение социально значимых результатов через вклю-
чение в проектную деятельность приобретает особую значимость в области 
подготовки будущих государственных и муниципальных служащих. «Обучение 
служением» как подход играет огромную роль в формировании структуры цен-
ностей, его ответственности за себя и общество, направлено на развитие граж-
данской солидарности и традиционных ценностей путем решения социально 
значимой задачи [4]. Развитие этих составляющих, как отмечает Минобрнауки, 
это один из приоритетов государственной образовательной и молодежной по-
литики.10 В 2023-2024 гг. более 200 студентов включены в реализацию програм-
мы «Обучения служением» только в ИГСУ Президентской академии, подведены 
и первые итоги реализации, студенты защитили свои проекты, разработанные 
при активном взаимодействии с органами местного самоуправления с учетом 
реальных потребностей конкретного муниципального образования и актуаль-
ных социальных задач.

Следует отметить, что реализация образовательного подхода «Обучение 
служением» для студентов образовательной программы «Государственная и 
муниципальная служба» складывается как практика участия студенческого со-
общества в деятельности органов местного самоуправления: формирование у 
студентов направления подготовки «Государственное и муниципальное управ-
ление» навыков разработки и реализации общественно значимых проектов, 
направленных на решение конкретных социальных проблем муниципальных 
образований Саратовской области.

Получение социально значимых результатов в решении актуальных про-
блем муниципальных образований. На первом этапе в ходе общения с замести-
телями глав администраций МР студенты выявляли проблемную ситуацию, на 
решение которой направлен проект. Студенты определяли основную пробле-
му, лежащую в основе проблемной ситуации, выявляли причины сложившейся 
ситуации, формулировали проектную идею. Далее обосновывая актуальность 
проекта, проектная команда проводила анализ российского и регионального 
законодательства, а также нормативных правовых документов, принятых на 
местном уровне. Системный анализ документов дал возможность определить 
актуальность проблемы, на решение которой направлен проект.

Далее студенты выявляли и анализировали заинтересованные стороны про-
екта, что позволило им в дальнейшем сформулировать социальную значимость 
проекта, а также определить возможное участие заинтересованных сторон в 
реализации проекта. Следующий шаг в проектировании связан с определением 
цели, задач и результатов проекта. На основе этого разрабатывался план меро-
приятий, направленный на достижение поставленной цели проекта. На основе 
плана мероприятий определялись ресурсы, бюджет и риски проекта. 

На следующем этапе студенты описывали мультипликативность и устой-
чивость проекта, а также информационное сопровождение хода реализации 
проекта. Вся работа по формированию проектной документации и реализации 
проекта проходила в тесном контакте с представителями муниципальных обра-
зований и согласовывается с ними на каждом этапе проектирования. По сути, 
кураторы от муниципальных образований стали для студентов те только заказ-
чиками, но и настоящими наставниками.

Среди проектов, разработанных и реализованных студентами в рамках «Обу-
чения служением» можно назвать «Инклюзивный театр» - впервые в рамках од-

9 Обучение служением: как новый модуль поможет НКО и какие компетенции подарит студентам - Агентство со-
циальной информации. URL: https://asi.org.ru/2023/09/05/obuchenie-sluzheniem-kak-novyj-modul-pomozhet-nko-i-
kakie-kompetenczii-podarit-studentam (дата обращения: 04.10.2024).
10 Новый модуль «Обучение служением» появится в вузах с сентября 2023 года – Ведомости. 31 июля 2023 года. 
URL: https://www.vedomosti.ru/society/articles/2023/07/31/987628-novii-modul-obuchenie-sluzheniem-poyavitsya-v-
vuzah (дата обращения: 09.10.2024).
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ного коллектива объединены дети из театральной студии, дети с ОВЗ и дети из 
семей СОП.  Проект направлен на конструирование механизма интеграции де-
тей с ОВЗ и детей из семей СОП в единое социально-культурное пространство. 
Проект разрабатывался и реализовывался совместно со студентами направле-
ния подготовки «Современный дизайн».

Второй знаковый проект: «Социальный паспорт семьи» - впервые выстраива-
ется система фиксирования наступления трудной жизненной ситуации для се-
мьи и привлечение к оказанию ей различных видов помощи еще до снижения 
уровня и качества жизни такой семьи. Проект направлен на разработку алго-
ритма формирования системы взаимодействия органов местного самоуправ-
ления с государственными и муниципальными учреждениями и институтами 
гражданского общества при которой семьям, попавшим в трудную жизненную 
ситуацию, будет оказана оперативная и эффективная помощь. Проекты, разра-
ботанные и реализованные студентами, мы рассматриваем как кейсы, направ-
ленные на улучшение положения семей с детьми. Сегодня в политической по-
вестке отражено то, что именно вокруг интересов детей, семей строятся почти 
все действия руководства страны. Президент Российской Федерации неодно-
кратно подчеркивал, что кроме мер федеральных должны быть и региональ-
ные, и местные. Участвуя в разработке и реализации представленных проектов, 
студенты, безусловно, внесли свой посильный вклад в осуществление этих уста-
новок, решая проблемы, с которыми столкнулись конкретные семьи. И, соот-
ветственно, применение такого подхода в образовании способствует развитию 
навыков, гражданской ответственности и патриотизма у студентов, поскольку 
они решали существующие проблемы, с которыми столкнулись реальные граж-
дане нашей страны.

Заключение

Проектирование представляет собой не только универсальный научно-техни-
ческий, но и социокультурный тип деятельности. Именно поэтому ключевым 
вопросом внедрения проектного управления в деятельность органов публич-
ной власти является формирование проектной культуры. Проектная культура 
представляет собой сложное, многозначное, многоуровневое и динамичное 
явление, не всегда лежащее на поверхности, которое оказывает влияние на 
предпочтения, взаимодействует с другими контекстуальными факторами, та-
кими как окружающая среда и приоритеты государственной политики. На наш 
взгляд, именно развитие проектной культуры позволяет выстроить коорди-
натную сетку, концептуально оформить набор имеющихся представлений о 
проектной деятельности и требований, предъявляемых к государственным и 
муниципальным служащим, сделать реальным процесс развития проектного 
подхода в деятельности органов публичной власти. Высокая степень инерт-
ности старых систем управления и кардинальность необходимых изменений 
требуют пристального внимания к социокультурным аспектам, в противном 
случае, может быть получен обратный результат - отторжение инструментов 
проектного управления. Проектная культура как многоаспектное явление, 
представляет собой сложно структурируемую систему, включает совокупность 
ментальных и психологических установок, ценностно-значимые образы проек-
тируемой предметной среды, ценности, представляющие собой аксиологиче-
скую составляющую проектной культуры.  Учитывая, отечественные «лучшие 
практики» проектного управления в деятельность органов публичной власти, 
необходимо принять во внимание, что успешность данного процесса связана с 
наличием политической воли, общественной поддержкой, ориентацией на со-
циально значимые результаты, во многом обусловлена степенью инкорпори-
рованности новых ценностей и моделей деятельности служащих. 

https://journal-foir.ru


№ 4 (24) | 2024
JO

U
RN

A
L-

FO
IR

.R
U

65

На современном этапе развития российского государства перед органами 
местного самоуправления в качестве неотъемлемой части публичной власти 
стоит цель обеспечение молодежи доступа к образованию высокого качества, 
поддержка молодых предпринимателей и инноваторов, а также создание усло-
вий для активного участия молодежи в общественной и политической жизни 
страны. Вложения в молодежь — это не только инвестиция в будущее страны, 
но и подтверждение веры в силу, энергию и талант молодежи. Сегодня важно 
заниматься формированием активного и ответственного поколения, готового к 
созиданию и преодолению вызовов времени. 

Соответственно, одной из важнейших задач, стоящих перед местным самоу-
правлением, является создание условий для формирования гражданской иден-
тичности, личностного развития и профессиональной самореализации моло-
дежи. Поддержка молодежных инициатив, обучение навыкам коммуникации 
и управления посредством включения в общественно политическую деятель-
ность способствуют формированию активного гражданского общества и разви-
тию консолидационного потенциала на основе сохранения и развития тради-
ционных ценностей.
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In the article, the author examines the key trends that determine new challenges 
and requirements for the local government system in general, and the activities 
of local governments in particular. The author notes that in the context of radical 
transformations, issues related to understanding the social context, the possibilities 
and awareness of the changes taking place, and the ability to form an adequate 
managerial response to modern challenges are of particular importance. The article 
reveals the problems of the development of the project approach and the formation 
of project culture, substantiates the possibilities of project management in solving 
the problems of municipalities, presents the experience of involving students in the 
development and implementation of socially significant projects in the context of 
«learning by service», the formation of a new management culture.
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