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Аннотация
В статье исследуются особенности взаимосвязи карьерных ориентаций и пер-
фекционизма. На теоретическом уровне выделены факторы актуальности рас-
смотрения профессиональной карьеры и карьерных ориентаций в контексте 
перфекционизма. Выявлено отсутствие русскоязычных исследований связи 
перфекционизма и профессиональной карьеры. Показано, что в зарубежных 
публикациях рассматривается влияние перфекционизма на карьерные планы 
молодежи, однако не затрагивается связь перфекционизма с карьерными пред-
почтениями работающих людей. Представлены результаты эмпирического ис-
следования, проведенного на выборке в 93 респондента. Обсуждаются выяв-
ленные связи карьерных ориентаций с различными видами перфекционизма 
(направленного на себя и на других, социально предписанного), а также с выра-
женностью аспектов перфекционистской самопрезентации. 
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Введение 

Среди вопросов, привлекающих внимание исследователей в сфере психологии 
труда, управления и организационной психологии, значимое место занимает 
проблематика профессиональной карьеры. Такая ситуация вполне объяснима. 
С одной стороны, в современном обществе большую ценность приобретает рас-
крытие потенциала человека и гармоничное сочетание различных жизненных 
сфер. Как отмечает В.А. Толочек, «в широком смысле карьеру можно рассма-
тривать как процесс реализации человеком себя, своих возможностей средства-
ми и в условиях активной профессиональной деятельности» [15, с.17]. В силу 
этого для реальных или будущих субъектов труда весьма важным становится 
определение оптимального (и при этом реалистичного) варианта своего вклю-
чения в трудовую активность. С другой стороны, одним из ключевых ресурсов 
повышения эффективности работы организаций становится максимально пол-
ная отдача от работающих в них людей. Этому, несомненно, способствует учет 
их карьерных планов и их согласование с организационными приоритетами и 
возможностями. 

В свете этого крайне значимым становится выявление и учет того, как человек 
«видит» предпочитаемую профессиональную карьеру. Для обозначения данно-
го феномена используется выражение «карьерные ориентации». Мы разделяем 
мнение о том, что карьерные ориентации имеют ценностно-смысловую приро-
ду и выступают в качестве личностно-профессиональных диспозиций высокого 
уровня [4, с. 156; 5, с. 98]. Они отражают значимость для человека определенных 
ценностей (воплощению которых в жизнь будет способствовать избранная ка-
рьерная траектория) и тем самым придают смысл «глобально взятой» трудовой 
активности. В данном плане карьерные ориентации можно рассматривать как 
проявление «дальней» мотивации человека [10, с. 314], в отличие от «коротких» 
мотивов, характеризующих актуальные трудовые побуждения.

Наряду с термином «карьерные ориентации» в отечественных и зарубежных 
исследованиях широко применяется понятие «якоря карьеры», предложенное 
известным специалистом по организационной психологии Э. Шейном. Это по-
нятие также отражает ценностные предпочтения в профессиональной сфере и 
в широком плане может рассматриваться как синоним карьерных ориентаций. 
При этом американские авторы считают более уместным говорить именно о 
«карьерных ориентациях». По их мнению, формулировка «якоря карьеры» от-
ражает позицию именно Э. Шейна. Он разделяет выбор профессии и собствен-
но предпочтения в карьере и полагает, что последние складываются в начале 
собственно профессиональной деятельности на основе приобретения профес-
сионального опыта, оставаясь в будущем достаточно стабильными (на что ука-
зывает метафора «якоря»). Однако такой позиции противоречат данные о том, 
что карьерные цели могут формироваться уже в относительно раннем возрасте 
и одновременно могут гибко меняться на разных этапах профессионального и 
жизненного пути (что особенно характерно для последнего времени) [26, p.143-
145].

Отталкиваясь от данного положения, продуктивно рассматривать карьерные 
ориентации как полидетерминированные. Так, видение карьеры, несомненно, 
зависит от социального контекста (например, отношения в конкретном социу-
ме к предпринимательской активности или смене места работы), влияния бли-
жайшего окружения (например, наличия в нем людей, успешно реализующихся 
в менеджменте или собственно в профессии). Вместе с тем эти и другие внеш-
ние влияния обязательно преломляются через «внутренние условия» человека. 
Поэтому вполне закономерным стало большое внимание, которое уделяется 
изучению связи карьерных ориентаций и личностных особенностей. Следует 
отметить, что в отечественных исследованиях по данной теме преобладают ра-
боты, выполненные на выборках студентов. Однако в свете отмеченной выше 
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вариативности карьерных ориентаций не менее важным представляется изуче-
ние их психологических детерминант и у работающих людей. В данном контек-
сте уже затрагивалась связь карьерных ориентаций с такими личностными фе-
номенами как черты характера [13], самооценка [17], самоэффективность [12], 
жизнестойкость [8], эмоциональный интеллект [9], социальный самоконтроль 
[1] и др. 

Нам представляется интересным рассмотреть карьерные ориентации в кон-
тексте выраженности такого личностного качества как перфекционизм. 

Под перфекционизмом понимается ярко выраженное (часто – навязчивое) 
стремление человека к безупречности, в том числе ориентация человека на 
«идеальные» (и в силу этого – недостаточно реалистичные) стандарты осущест-
вления деятельности [2; 18].

Значимость обращения к феномену перфекционизма в контексте карьеры 
обусловлена, как минимум, двумя причинами. Во-первых, это собственно пси-
хологическая причина. Она состоит в том, что перфекционизм сущностно свя-
зан с личностными характеристиками, способными влиять на направленность 
и динамику движения человека в профессиональном пространстве, – как пози-
тивными (высокая мотивация достижения, настойчивость в достижении целей), 
так и негативными (прокрастинация, страх ошибок, острое восприятие даже не-
значительных неудач и т.д.). 

Во-вторых, это организационно-психологическая причина. Так, в культуре 
современных организаций имплицитно или эксплицитно присутствует ориен-
тация на высокие достижения и постоянное повышение качества деятельно-
сти. Средством решения этой задачи часто выступает побуждение сотрудников 
к «только безупречному» выполнению своих обязанностей. В таких условиях 
сами сотрудники могут предъявлять к себе сверхвысокие требования как в силу 
внутреннего принятия корпоративных стандартов, так и ради обеспечения 
более успешной карьеры, сохранения занятости или организационного стату-
са [11]. Можно заметить, что в описанной ситуации «действуют» все три вида 
перфекционизма, выделенные в модели П. Хьюитта и Г. Флетта: направленный 
на себя, на других, а также социально предписанный (как ощущение того, что 
внешнее окружение «принуждает человека к совершенству»).

Нам удалось найти лишь одно отечественное исследование, в котором со-
вместно рассматривалась проблематика карьеры и перфекционизма и была 
выявлена прямая связь патологического перфекционизма с отчуждением сту-
дента от будущей профессии [14]. В то же время в зарубежной науке существует 
достаточно длительная традиция изучения связи рассматриваемых явлений. 
Так, почти 30 лет назад известные исследователи перфекционизма отметили, 
что данный феномен способен влиять на большое число аспектов карьеры, и 
поставили ряд вопросов о характере связи перфекционизма с выбором карье-
ры, а также со степенью ее успешности в разных сферах деятельности, в рамках 
тех или иных должностных позиций и т.д. [27, p. 279, 295]. Отметим, что совре-
менные зарубежные исследования фокусируются на роли перфекционизма как 
фактора карьерных планов молодежи (в первую очередь – студентов). В данном 
контексте рассматривалось влияние различных видов перфекционизма на: 

•	 выраженность трудностей при принятии карьерных решений [20; 22; 29];
•	 уровень карьерного стресса [22; 25] и карьерной адаптивности [20; 28; 29];
•	 уровень карьерной самоэффективности и характер мыслей о карьере [19; 

21; 24];
•	 специфику отношения к планированию карьеры [28] и сформированность 

значимых для успешной карьеры личностных ресурсов [23].
В то же время вопрос о связи перфекционизма и характера карьерных «яко-

рей» в данных работах не затрагивался. 
Актуальность и неизученность данного вопроса побудили нас провести эм-

пирическое исследование, целью которого стало изучение особенностей взаи-
мосвязи карьерных ориентаций и перфекционизма.

https://journal-foir.ru


№ 4 (24) | 2024
JO

U
RN

A
L-

FO
IR

.R
U

97

Выборка и методы

В опросе приняли участие 93 респондента (31 мужчина и 62 женщины, 18 руко-
водителей и 75 специалистов). Средний возраст по выборке составил 32,5 года 
при медиане в 30 лет. Сбор данных осуществлялся под нашим руководством 
Н.В. Коньковой. 

Карьерные ориентации диагностировались с помощью методики Э. Шейна 
«Якоря карьеры» в адаптации В.А. Чикер.1 Для диагностики перфекционизма 
было использовано два инструмента: «Многопрофильная шкала перфекциониз-
ма» П.Л. Хьюитта и Г.Л. Флетта в адаптации И.И. Грачевой [3] и «Шкала перфек-
ционистской самопрезентации П. Хьюитта», адаптированная А.А. Золотаревой 
[6]. Первая методика позволяет выявить интегральный уровень перфекцио-
низма и его виды, значимые в организационно-профессиональном контексте 
(ориентированный на себя, на других и социально предписанный). Выбор вто-
рой методики обусловлен тем, что следствием высокой социальной ценности 
«безупречности» может выступать не только желание реально приближаться 
к совершенству, но и стремление демонстрировать окружающим (в том числе 
коллегам, подчиненным и руководству) свое совершенство, одновременно ста-
раясь скрыть любые внешние проявления своей «неидеальности» (личностные 
недостатки, ошибки и трудности в работе) [18]. Кроме того, в состав диагности-
ческой батареи были включены несколько дополнительных пунктов из иных 
методик, затрагивающих аспекты перфекционизма, не отраженные в основном 
инструментарии.

Обсуждение результатов исследования 

Статистический анализ данных опроса показал, что количество значимых кор-
реляций отличается в зависимости от вида перфекционизма (табл. 1).2

Таблица 1. Взаимосвязь выраженности карьерных ориентаций и уровня 
перфекционизма

Карьерные 
ориентации

Связь выраженности карьерной ориентации с уровнем 
перфекционизма

Интегральный 
уровень

Направленный Социально-
предписанныйНа себя На других

Профессиональная 
компетентность

r=0,344
p=0,028

r=0,343
p=0,008 --- ---

Менеджмент r=0,259
p=0,036 --- r=0,296

p=0,020 ---

Стабильность места 
работы --- r=0,242

p=0,040 --- ---

Автономия 
(независимость)

r= -0,218
p=0,040 --- --- r=-0,199

p=0,055

Служение --- r=0,318
p=0,012 --- ---

Вызов --- r=0,327
p=0,008 --- ---

1 Чикер В.А. Психологическая диагностика организации и персонала. CПб.: Речь. 2004. 176 с.
2  Здесь и далее значимость корреляций приводятся с учетом поправки Холма-Бонферрони.
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Прямая связь интегрального уровня перфекционизма со стремлением само-
реализоваться именно как профессионал является вполне логичной. По своей 
сущности данный карьерный «якорь» предполагает стремление осуществлять 
деятельность на уровне самых высоких стандартов качества. В данном контек-
сте уместно упомянуть выявленную во многих исследованиях прямую корреля-
цию перфекционизма и мотивации достижений (например, [7]). Предпосылкой 
этого выступает предъявление идеальных требований к самому себе, о чем го-
ворит прямая связь данной карьерной ориентации с перфекционизм, направ-
ленным на себя.

Прямая связь ориентации на карьеру в качестве менеджера с интегральным 
уровнем перфекционизма и с его видом, ориентированным на себя, можно ин-
терпретировать следующим образом. 

С одной стороны, предпосылкой выдвижения на управленческие позиции 
часто становится высокое качество выполнения сотрудником своих служебных 
обязанностей. Кроме того, руководитель рассматривается как «эталон» для сво-
их подчиненных, в силу чего стремление к «безупречности» при выполнении 
своих обязанностей может способствовать должностному росту.

С другой стороны, рассматриваемая карьерная ориентация предполагает 
нацеленность «на интеграцию усилий других людей, полноту ответственно-
сти за конечный результат и соединение различных функций организации»,3 
а руководитель обязан «подталкивать» сотрудников к наиболее качественно-
му выполнению своих обязанностей. Соответственно, для мотивированного на 
управленческую карьеру человека важной чертой становится такое проявле-
ние перфекционизма, как склонность добиваться «идеальных» результатов от 
коллег. Так, мотивированный на управленческую карьеру сотрудник (даже не 
занимая руководящих должностей) может брать на себя роль «критика» работы 
коллег, не соответствующей его субъективным стандартам. В пользу такой ин-
терпретации говорят результаты изучения связи ориентации на менеджмент с 
чертами личности. Во-первых, это прямая корреляция с доминантностью [16], 
т.е. склонностью оказывать на окружающих властное воздействие, а во вторых, 
обратная корреляция с дружелюбием [13], когда ради достижения организаци-
онно-значимой цели личные отношения отходят на задний план. Кроме того, 
сверхтребовательность к коллегам часто предполагает организационное «под-
крепление» в виде полномочий направлять их работу (что ведет к выбору со-
ответствующего типа карьеры). Также нельзя исключать того, что выполнение 
роли руководителя, отвечающего за качество деятельности других людей, по-
тенциально способно стимулировать развитие рассматриваемого вида перфек-
ционизма.

Прямая связь стремления «быть совершенным» и важности обеспечения ста-
бильности места работы объяснима тем, что в сложных экономических усло-
виях у сотрудников достаточно выражены опасения попасть под сокращение 
персонала. При этом они логично полагают, что риск увольнения будет меньше 
у работников, отличающихся «идеальным» качеством деятельности и ставящих 
в ней самые высокие цели. 

Также нельзя исключать и ситуации, когда организация дает возможность 
перфекционисту в полной мере удовлетворять свои интенции. При переходе же 
в другую структуру (несмотря на прочие выгоды) организационная среда может 
существенно измениться и неизвестно, как будет «реагировать» на перфекцио-
низм. В силу этого сотрудник предпочитает сохранять статус-кво. 

Карьерная ориентация на автономию отражает «потребность все делать 
по-своему: самому решать, когда, над чем и сколько работать»4. Если в постро-
ении карьеры ведущим мотивом является свобода от ограничений, то чело-
век может рассматривать стремление к совершенству как «излишнее», т.е. не 

3 Чикер В.А. Психологическая диагностика организации и персонала. СПб: Речь, 2003. С. 87.
4 Чикер В.А. Психологическая диагностика организации и персонала. СПб: Речь, 2003. С. 88.
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оправданное организационными требованиями. При этом можно говорить и 
об обратном эффекте – когда высокая вовлеченность в решение организацион-
ных задач придает смысл стремлению к совершенству. Рассмотренная корре-
ляция согласуется с тем, что выраженность перфекционизма сопровождается 
зависимостью от окружающих [7], мнение которых может выступать в качестве 
внешнего критерия качества деятельности. Эти данные позволяют следующим 
образом интерпретировать выраженную на уровне тенденции обратную связь 
ориентации на автономию и социально предписанного перфекционизма: чем 
более значима для человека независимость от внешних норм и правил, тем ме-
нее он склонен «прислушиваться» к требованиям «быть идеальным» (и соответ-
ственно, меньше ощущает такое давление).

Смысл прямой связи ориентации на служение и направленного на себя пер-
фекционизма может состоять в следующем. Если человек ценит возможность 
приносить своей работой пользу другим людям, то вполне логичным будет его 
убеждение в том, что это нельзя делать «кое-как» (что может само по себе «по-
дорвать» идею служения). Кроме того, стремление человека «быть идеальным» 
при определенных условиях (например, соответствующих ценностных ориен-
тациях) может требовать своего продуктивного воплощения в отношении не 
только себя, но и других людей.

Прямую связь само-ориентированного перфекционизма с ориентацией на 
вызов можно интерпретировать исходя из того, что в ее рамках основные цен-
ности – это «конкуренция, победа над другими, преодоление препятствий, ре-
шение трудных задач».5 Это сущностно близко мотивации достижений, которая, 
в свою очередь, содержательно пересекается с перфекционистскими установ-
ками. 

С одной стороны, «идеальность» своей деятельности и личности может трак-
товаться человеком как значимый ресурс для преодоления трудностей и «по-
беды» (а «принятие вызова» мотивируется желанием продуктивно реализовать 
свое «совершенство» в борьбе). С другой стороны, факт успеха в решении слож-
ной проблемы может субъективно восприниматься как подтверждение своей 
безупречности. Более того, нельзя исключать ситуации, когда в качестве своео-
бразного «личного вызова» человек будет рассматривать достижение всё боль-
шего приближения к безупречности. В пользу этого говорят прямые корреляции 
ориентации на вызов и степени согласия с двумя дополнительными пунктами, 
характеризующими перфекционистское мировоззрение: «Только безупречный 
результат работы говорит об истинном профессионализме» (r=0,516; p=0,001) и 
«Я осуждаю себя, когда что-то не делаю идеально» (r=0,414; p=0,027).

Данные о выявленной связи карьерных ориентаций и склонности к перфек-
ционистской самопрезентации приведены в табл. 2.

Таблица 2. Взаимосвязь выраженности карьерных ориентаций
и показателей перфекционистской самопрезентации

Карьерная 
ориентация

Связь выраженности карьерной ориентации с показателями 
перфекционистской самопрезентации

Интегральный 
уровень

Демонстрация 
совершенства

Поведенческое 
 непроявление 

несовершенства

Вербальное 
непроявление 

несовершенства

Профессиональная 
компетентность

r= 0,305
p=0,033 — r= 0,351

p=0,016
r= 0,351
p=0,016

5 Чикер В.А. Психологическая диагностика организации и персонала. СПб: Речь, 2003. С. 89.
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Менеджмент r= 0,294
p=0,036

r= 0,288
p=0,040 — —

Стабильность места 
работы 

r= 0,370
p=0,005

r=0,366
p=0,005

r= 0,434
p=0,0002 —

Служение r= 0,392
p=0,0002

r= 0,423
p=0,0004

r= 0,392
p=0,0002 —

Вызов r= 0,315
p=0,0,026

r=0,348 
p=0,016 — —

Интеграция стилей 
жизни

r= 0,311
p=0,026

r= 0,305 
p=0,033 — —

Прежде всего, Анализ полученных данных выявил, достаточно неожиданную 
связь ориентации на профессиональную компетентность с интегральным уров-
нем перфекционистской самопрезентации и двумя её видами (мы исходили 
из того, что для выбирающего такую карьеру важнее «быть», а не «казаться»). 
Полученный результат может быть интерпретирован следующим образом. Ре-
ализуясь в деятельности, человек приобретает профессиональный авторитет, 
который важно поддерживать. Средством для этого может выступать блокиро-
вание вербальной информации о недочётах в работе (стремление в общении с 
окружающими не говорить о своих ошибках, проблемах и т.д.) или же избегать 
ситуаций, где «несовершенство» может проявляться в поведении и будет заме-
чено другим людьми и подвергнуто критике.

Прямая связь карьерной ориентации на менеджмент и стремления безупреч-
но выглядеть перед другими людьми может объясняться тем, что значимым 
фактором вертикальной карьеры часто становится наличие у человека имиджа 
«идеального сотрудника» (что может далеко не всегда соответствовать реально-
сти). Если же речь идет о человеке, уже занимающем управленческую позицию, 
то презентация своего «совершенства» оказывается важным ресурсом для под-
тверждения своего права быть руководителем и примером для подчиненных (в 
этом случае можно говорить о проявлении «власти эталона»).

Прочность положения человека в организации часто зависит не только от 
реальных достижений (опирающихся на внутреннее стремление к сверхвысо-
ким результатам), но и от его образа в глазах руководителей и коллег. В свете 
этого весьма логичной становится прямая связь важности стабильности места 
работы со склонностью представлять себя окружающим как безупречного и в 
силу того незаменимого (не давая повода увидеть какие-либо недостатки или 
ошибки).6 

Возможным объяснением прямой корреляции стремления к идеальной са-
мопрезентации с ориентацией на служение является то, что работа на пользу 
обществу дает больше возможностей показать себя как безупречного человека. 
Одновременно реализация служения может субъективно требовать от челове-
ка показа такой безупречности и отсутствия видимых окружающим недочетов 
в работе. 

Прямая связь выраженности карьерной ориентации на вызов и склонности 
презентировать другим людям свою идеальность может быть интерпретирова-
на с учетом рассмотренной выше связи мотивации вызова и перфекционизма, 
ориентированного на себя. Так, личностная или профессиональная безупреч-
ность в глазах окружающих может выступать как значимый фактор успеха в кон-
куренции или получения ресурса для решения трудных задач. При этом успеш-
ность человека в практической реализации вызова может рассматриваться как 

6 Отсутствие значимых связей перфекционистской самопрезентации со стабильностью места жительства может 
быть обусловлено спецификой выборки. В ней достаточно большую долю составили сотрудники крупной кадро-
вой компании, карьерное продвижение в которой часто сопровождается назначением в другие подразделения 
или филиалы.
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аргумент в пользу справедливости идеального образа. В случае же неудачи та-
кой имидж позволяет в определенной степени защититься от негативных оце-
нок.

Наконец, весьма интересной является связь перфекционистской самопрезен-
тации с карьерной ориентацией на интеграцию стилей жизни. Эта связь может 
отражать тот факт, что в современном мире важна демонстрация идеальности 
не только в профессионально-карьерной сфере, но и вне её (а это побуждает 
человека стараться сбалансировать разные сферы своей жизни).

Выводы

Подводя итог проделанной работе, отметим, что в ходе исследования были по-
лучены новые для отечественной науки данные о связи предпочтений в постро-
ении карьеры с различными видами перфекционизма. Они достаточно хорошо 
интерпретируются, согласуются с рядом ранее полученных данных и позволя-
ют, на наш взгляд, более полно понять психологические механизмы выбора ка-
рьерных траекторий. 

Результаты исследования в целом свидетельствуют о важности включения 
перфекционизма в число потенциально значимых факторов карьерных про-
цессов. В частности, знания о связи перфекционизма с ориентациями на про-
фессиональную компетентность и менеджмент могут быть востребованы в кон-
тексте формирования кадрового резерва, а с ориентациями на стабильность, 
служение и вызов – в контексте кадровых перемещений. Учет выраженности 
перфекционизма как личного стремления к совершенству или же склонности к 
показной «безупречности» (в том числе за счет утаивания от коллег профессио-
нальных трудностей или ошибок) может стать полезным для прогнозирования 
поведения работников в рамках выбранного варианта карьерного «движения». 
Наконец, речь может идти о консультирования по вопросам оптимального по-
строения карьеры с учетом имеющихся у человека психологических ресурсов 
(например, когда реализация предпочитаемого варианта карьеры провоцирует 
формирование у человека чрезмерной ориентации на «идеальность»). 

Мы рассматриваем настоящую статью как первый шаг к освещению заявлен-
ной проблемы, которая, несомненно, требует дальнейших исследований. Так, 
ограничением нашего исследования является преобладание в выборке жен-
щин и специалистов. В силу этого важным становится уточнение степени устой-
чивости описанных в статье тенденций. Аргументом в пользу необходимости 
такой работы могут служить данные о связи перфекционизма с ориентацией на 
менеджмент. В подгруппе специалистов (которая доминирует в выборке) такая 
ориентация прямо коррелирует с перфекционизмом, ориентированным на дру-
гих (что было объяснено в тексте статьи). Однако у респондентов, уже занимаю-
щих управленческие позиции, ориентация на менеджмент прямо связана уже с 
выраженностью требования безупречности от самого себя (что может говорить 
о том, что руководители видят предпосылку реализации своей карьеры именно 
в собственной «идеальности»). При этом весьма небольшое число опрошенных 
руководителей не позволяет сделать достоверный вывод о том, имеем ли мы в 
данном случае с должностной спецификой роли перефекционизма в карьерных 
процессах или же с артефактом выборки.
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Abstract
The article highlights the factors of relevance of considering professional career and 
career orientations in the context of perfectionism. The absence of Russian-language 
studies of the relationship between perfectionism and professional career is revealed. 
It is shown that foreign publications examine the influence of perfectionism on 
the career plans of young people, but do not touch upon the connection between 
perfectionism and the career preferences of working people. The results of an empirical 
study conducted on a sample of 93 respondents are presented. The relationships 
of career orientations with various types of perfectionism (directed at oneself and 
others, socially prescribed), as well as with the severity of aspects of perfectionistic 
self-presentation are discussed. 
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